
  

SỞ NÔNG NGHIỆP VÀ MÔI TRƯỜNG 

THÀNH PHỐ ĐÀ NẴNG 
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

a       

          Đà Nẵng, ngày       tháng 9 năm 2026 

VĂN PHÒNG ĐĂNG KÝ ĐẤT ĐAI 

Số:          /VPĐK-HCTH 

V/v công khai đường dây nóng tiếp nhận 

phản ánh, kiến nghị của tổ chức, công dân 

 

                         Kính gửi: 

             - Trung tâm Phụ vụ hành chính công  

                                            các xã, phường, đặc khu; 

             - Các Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực. 

  

 Ngày 03/7/2026, Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố đã ban hành Công 

văn số 5023/VPĐK-HCTH về việc công khai đường dây nóng tiếp nhận phản 

ánh, kiến nghị của tổ chức, công dân. 

 Để tiếp tục tăng cường trách nhiệm của các Chi nhánh Văn phòng Đăng 

ký đất đai Khu vực trong việc tiếp nhận, xử lý kịp thời phản ánh, kiến nghị của 

tổ chức, cá nhân; đồng thời tạo điều kiện thuận lợi để tổ chức, cá nhân liên hệ 

khi có yêu cầu, Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố công khai số điện thoại 

của Ban Giám đốc các Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực để tiếp 

nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị, cụ thể như sau: 

 1. Thông tin đường dây nóng tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của tổ 

chức, cá nhân tại Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố và Ban Giám đốc các 

Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực trực thuộc tại Phụ lục kèm theo 

Công văn này. 

 2. Mọi phản ánh, kiến nghị của tổ chức, cá nhân liên quan đến việc giải 

quyết thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền của Văn phòng Đăng ký đất đai 

thành phố được tiếp nhận, xử lý kịp thời, đúng quy định của pháp luật; đồng thời 

bảo đảm giữ bí mật thông tin của người phản ánh, kiến nghị theo quy định. 

 3. Giao các Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực chủ trì, phối 

hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công các xã, phường, đặc khu thực hiện 

niêm yết, công khai thông tin đường dây nóng tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết 

quả để tổ chức, cá nhân biết, liên hệ khi có nhu cầu phản ánh, kiến nghị trong 

quá trình thực hiện thủ tục hành chính. 

 Nhận được Công văn này, đề nghị các Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất 

đai Khu vực trực thuộc khẩn trương thực hiện./. 

Nơi nhận: KT.GIÁM ĐỐC        
- Như trên;  
- Sở SNNMT (b/cáo); 

- PGĐ Sở Trần Quốc Hùng (b/cáo); 

- BGĐ VPĐK (chỉ đạo); 

- Phòng HCTH; 

- Lưu: VT, VPĐK. Hoàng. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC  

 
 

 

Trần Thị Kim Hiền 
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Phụ lục 

DANH SÁCH THÔNG TIN ĐƯỜNG DÂY NÓNG TIẾP NHẬN THÔNG TIN PHẢN ÁNH, KIẾN NGHỊ CỦA VĂN 

PHÒNG ĐĂNG KÝ ĐẤT ĐAI THÀNH PHỐ VÀ CÁC CHI NHÁNH KHU VỰC 

(Kèm theo Công văn số      /VPĐK-HCTH ngày        /9/2026 của Văn phòng Đăng ký đất đai thành phố) 

 

STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

1 Bộ phận tiếp công dân Văn phòng Đăng 

ký đất đai thành phố 

 02363.919.181 

2 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực I: Hải Châu, Hòa Cường, Thanh Khê, An Khê 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02363.562.963 

- Võ Huy Thạc Giám đốc 0913.401.324 

- Nguyễn Trọng Hào Phó Giám đốc 0905.288.259 

- Vũ Thị Loan Phó Giám đốc 0905.335.008 

3 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực II: An Hải, Sơn Trà, Ngũ Hành Sơn 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02363.984.123 

- Phạm Văn Nam Giám đốc 0913.422.544 

- Nguyễn Thanh Tâm Phó Giám đốc 0905.087.423 

4 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực III: Cẩm Lệ, Hòa Xuân 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  0236.3674.309 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

- Lê Trung Huệ Giám đốc 0905.885.255 

- Văn Tiến Dũng Phó Giám đốc 0982.757.527 

5 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực IV: Hòa Tiến, Hòa Vang, Bà Nà 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02363.783.801 

- Bùi Văn Hưng Giám đốc 0913.432.340 

- Phan Xuân Nghiêm Phó Giám đốc 0965.650.777 

- Trần Vĩnh Phó Giám đốc 0982.232.272 

6 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực V: Hòa Khánh, Liên Chiểu, Hải Vân 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02363.766.299 

- Đỗ Thanh Huân Phó Giám đốc phụ trách 0905.003.123 

- Bùi Thanh Hiền Phó Giám đốc 0905.211.044 

- Nguyễn Đức Sơn Phó Giám đốc 0905.099.751 

7 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực VI: Đại Lộc, Hà Nha, Thượng Đức, Vu Gia, Phú 

Thuận 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.787.369 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

- Lê Anh Tuấn Giám đốc 0905.345.023 

- Nguyễn Quốc Vũ Phó Giám đốc 0935.333.677 

8 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực VII: Điện Bàn, Điện Bàn Đông, An Thắng, Điện Bàn 

Bắc, Điện Bàn Tây, Gò Nổi 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02366.291.977 

- Phùng Hữu Thành Phó Giám đốc 0907.703.617 

- Trần Quốc Tuấn Phó Giám đốc 0989.277.354 

9 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực VIII: Hội An, Hội An Đông, Hội An Tây, Tân Hiệp 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.917.978 

- Đặng Thị Hồng Vân Giám đốc 0934.977.211 

- Phan Ngọc Tính Phó Giám đốc 0905.843.777 

10 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực IX: Duy Xuyên, Duy Nghĩa, Nam Phước, Thu Bồn 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.775.774 

- Bùi Thị Ánh Tuyết Giám đốc 0905.690.977 

- Đào Duy Tùng Phó Giám đốc 0905.999.221 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

- Nguyễn Thị Ánh Tuyết Phó Giám đốc 0905.323.267 

11 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực X: Thăng Bình, Thăng An, Thăng Trường, Thăng Điền, 

Thăng Phú, Đồng Dương 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  0235.2218.269 

- Huỳnh Phi Long Giám đốc 0977.949.989 

- Nguyễn Thị Vân Trâm Phó Giám đốc 0905.146.943 

12 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XI: Tam Kỳ, Quảng Phú, Bàn Thạch, Hương Trà 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.852.912 

- Đoàn Ngọc Dũng Giám đốc 0935.009.019 

- Nguyễn Minh Tân Phó Giám đốc 0984.224.212 

13 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XII: Phú Ninh, Tây Hồ, Chiên Đàn 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.890.909 

- Trần Đình Trung Trực Giám đốc 0914.153.087 

- Lê Văn Tâm Phó Giám đốc 0905.975.133 

14 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XIII: Núi Thành, Tam Mỹ, Tam Anh, Đức Phú, Tam 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

Xuân, Tam Hải 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.571.179 

- Lê Chiến Giám đốc 0905.181.152 

- Nguyễn Thị Tường Phó Giám đốc 0973.241.133 

15 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XIV: Nam Trà My, Trà Tập, Trà Vân, Trà Linh, Trà 

Leng, Trà My, Trà Liên, Trà Giáp, Trà Tân, Trà Đốc 

- Phạm Văn Thân Giám đốc 0905.181.136 

- Hoàng Vân Lĩnh Phó Giám đốc 0984.072.496 

- Mai Nguyễn Hoàng Lâm Phó Giám đốc 0982.949.787 

16 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XV: Khâm Đức, Phước Năng, Phước Chánh, Phước 

Thành, Phước Hiệp 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.681.227 

- Trương Công Tăng Giám đốc 0905.171.078 

17 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XVI: Tiên Phước, Lãnh Ngọc, Thạnh Bình, Sơn Cẩm 

Hà 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.884.257 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

- Võ Trí Khánh Giám đốc 0935.635.383 

- Trần Văn Hùng Phó Giám đốc 0935.300.292 

18 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XVII: Hiệp Đức, Việt An, Phước Trà 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.603.296 

- Lê Văn Ái Giám đốc 0913.466.256 

- Nguyễn Văn Đại Phước Phó Giám đốc 0819.772.779 

19 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XVIII: Quế Sơn, Xuân Phú, Quế Sơn Trung, Nông 

Sơn, Quế Phước 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.685.456 

- Võ Đồng Tâm Giám đốc 0973.392.757 

- Hà Công Nhân Phó Giám đốc 0907.388.763 

- Trần Thị Bích Nhựt Phó Giám đốc 0899.893.809 

20 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XIX: Nam Giang, Thạnh Mỹ, Bến Giằng, Đắc Pring, 

La Dêê, La Êê 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.792.989 
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STT Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

của công dân, tổ chức 

Ban Giám đốc Chi nhánh 

Khu vực 

Số điện thoại 

- Nguyễn Trọng Hưng Phó Giám đốc 0973.805.498 

21 Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai Khu vực XX: Đông Giang, Sông Vàng, Sông Kôn, Bến Hiên, 

Tây Giang, Avương, Hùng Sơn 

- Bộ phận tiếp nhận phản ánh, kiến nghị  02353.898.866 

- Bùi Văn Thảo Phó Giám đốc phụ trách 0918.200.770 
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